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ID do Centro de PMA:  

 

  ORGANIZAÇÃO E GESTÃO DE QUALIDADE 

O centro deve assegurar uma estrutura organizacional e procedimentos operativos adequados às atividades que desenvolve. A estrutura organizativa do 

centro deve criar um ambiente em que todo o pessoal seja completamente envolvido no objetivo de que o sistema de gestão de qualidade funcione 

adequadamente. 

Requisitos Sim Não Parcial/e N/A Observações 
Sistema de Gestão da Qualidade       

O centro tem implementado um Sistema de Gestão da Qualidade 

certificado por entidade acreditada pelo SPQ de acordo com a norma 

NP EN ISSO 9001:2015, ou outra que lhe suceda?  

     

Está designado um responsável pela gestão da qualidade do centro?      

 


